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I.

BEVEZETES
Adatkezel6: Erkel Ferenc Nonprofit Kft.
Képviselé/DPO: Katona Katalin és Dombi I1diko tigyvezetok
Székhely: 5700 Gyula, Béke sgt. 35.
Adoszam: 14163966-2-04
Cégjegyzekszam: 04-09-007822
Elérhetéségek: tel.: +3666463544

email: info@gyulakult.hu

Az Erkel Ferenc Nonprofit Kft., mint adatkezeld az adatkezelést és adatvédelmet az alabbi
jogszabalyi rendelkezések mindenkor hatalvos eldirasai szerint végzi:
Az Eurdpa Parlament é€s Tanacs 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendelete — ,.,GDPR”
2011. evi CXII. tv. Az informacios onrendelkezesi jogrol €s az informacioszabadsagrol

A hatalyos jogszabalyokban rogzitett eléirasok betartdsa érdekében tarsasdgunk, mint
adatkezel® a rendelkezésére allé jogi. informatikai €s szervezési megoldasok legmagasabb
szintll alkalmazasaval végzi a tarsasagunkkal belsé vagy kiilsé jogviszonyban, kapcsolatban
allo érintett személyek személyes adatainak kezelését, illetve védelmét.

E szabalyzat célja azon szabdlyok és elOirasok részletezése, amelyek alkalmazéasaval
tarsasagunk a jogszabalyoknak megfelel6 adatkezelési €s adatbiztonsagi tevékenyseget végzi.

II.
FOGALMAK

1. ,személyes adat™: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.Crintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett modon, kiléndsen valamely azonosito, peldaul név, szam, helymeghatarozd adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy muveletek Gsszessége, igy a gyljtés,
rogzites, rendszerezeés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekerdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel
utjan, 0sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabdl,

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos
személyes jellemzOk értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz, személyes  preferencidkhoz,  érdeklddéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéashoz kapcsolodo jellemzok
elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;



5. ,dlnevesités”: a személyes adatok olyan modon t6rténd kezelése, amelynek kévetkeztében
tovabbi informaciok felhaszndlasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot
kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”. a személyes adatok barmely modon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

7. padatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalloan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgoz6™: az a termeészetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. .,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egychb szerv, akivel vagy amellyel a szemeélyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleloen az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezeleésére felhatalmazast kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmt kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens™: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.



II1.

AZ ADATKEZELES ES ADATBIZ:[‘ONSAG
ALTALANOS RENDELKEZESEI

1. A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

(1) A szemelyes adatok:
a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szaméra atlathatdo modon kell
végezni (,,jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszert célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; Nem mindsiil az eredeti céllal ssze nem
egyeztethetdnek a kdzérdekii archivalas céljabol. tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség™);

c¢) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszerl intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,,pontossag™);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére kozérdekll archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl keriil majd sor, az érintettek jogainak és szabadségainak védelme érdekében
eldirt megfeleld technikai ¢és szervezési intézkedések végrehajtasira is figyelemmel
(,,korlatozott tarolhatosag™);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasdval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsiga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

(2) Az adatkezeld felelds az (1) bekezdésnek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie
e megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatdsag™).

2. Az adatkezelés jogszeriisége, jogalapja

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike

teljestil:

a) az érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléschez;

b) az adatkezelés olyan szerzodes teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzOdés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez
sziikséges;



c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kitelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
vedelme miatt szlikséges;

e) az adatkezelés kozérdekti vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiiléndsen, ha az érintett gyermek.

3. Az érintett maganszemélyek jogai
Elozetes tajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Gsszefliggd tényekrdl és informaciokrdl az
adatkezelés megkezdését megel6zoen tajékoztatast kapjon

Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl gyajtik

I./ Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettél gyjtik, az adatkezeld a
személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kévetkezd
informaciok mindegyikét:

a) az adatkezelonek/képvisel6jének a személye és elérhetdségei (név, cim, tel., e-mail);

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen tisztviseld;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél
jogos érdeket;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettje, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részere kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

II./ Fentieken tul az adatkezelé a személyes adatok megszerzésének idépontjaban, annak
érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezd
kiegészité informaciokrol tajékoztatja:

a) a szemelyes adatok taroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatosaghoz
valé jogarol;

c) a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulas barmely idépontban torténd
visszavonasidhoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

d) a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;



e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen
alapul vagy szerzédés kotésének elofeltétele-e, valamint hogy az érintett kiteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az ezekben az
esetekben az alkalmazott logika megjeldlése €s arra vonatkozdan értheté informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel. és az érintettre nézve milyen varhato
kévetkezményekkel bir.

Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat nmem az érintettdl
szerezték meg

I./ Ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg, az adatkezeld az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidkat:

a) az adatkezelonek/képviseldjének személye és elérhetdségei (név, cim, tel, e-mail);

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen tisztvisel6:

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a szemelyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat

II./ Az A./ pontban emlitett informacidk mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes ¢s atlathatd adatkezelés biztositdsdhoz szikséges
kovetkezd kiegészitd informéacidkat:

a) a személyes adatok tarolasanak idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés jogos érdeken alapul, akkor az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos
érdekeirdl;

¢) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatosaghoz valo joga;

d) az érintett hozzajarulasan alapulo adatkezelés esetén a hozzajarulds minden idépontban vald
visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszertségét;

e) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

f) a személyes adatok forrdsa €s adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6
forrasokbol szarmaznak-e; €s

g) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentséggel, és az érintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel bir.

II1./ Az adatkezel6 az 1./ és I1./ pontok szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott ésszerli hataridén, de legkésdbb egy honapon beliil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az
érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy



c) ha varhatéoan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésobb a személyes adatok elsé
alkalommal val6 kozlesekor.

Ha az adatkezeld0 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltéréd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzien tajékoztatnia kell az érintettet
err0l az eltérd célrdl minden relevans kiegészité informaciérol.

Fentieket nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

b) a szoban forgd informacidk rendelkezésre bocsatdsa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kiilondsen a kozérdekd archivalas céljabdl,
tudomanyos ¢és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbdl, vagy amennyiben a
kotelezettség valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen
adatkezelés céljainak elérését. [lyen esetekben az adatkezelonek megfeleld intézkedéseket kell
hoznia — az informdaciok nyilvdnosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eléirja az adatkezelére alkalmazandd unids
vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unios vagy tagallami jogban eldirt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartdsi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6] tajékoztatast, értesitést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6é informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategorai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6] a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyGjtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel
jar.



Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére torténd
tovabbitdsara kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitési
garanciakrol.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A
masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A torléshez/”elfeledtetéshez” valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkozo személyes adatokat, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyGjtétték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs mas jogalap az adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando uniés vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torélni kell;

f) a személyes adatok gytjtésére az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhet6
technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszertien
elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy téjékoztassa
az adatokat kezeld adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlesét.

A fentiekben foglaltak nem alkalmazandok, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a vélemenynyilvanitas szabadsagéhoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését eldiro, az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c¢) a kbzegészségligy teriiletét érint6 kézérdek alapjan:

d) a kézérdekli archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol végzett adatkezelés esetén, amennyiben e jog valoszintsithetGen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat. ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelé ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat:

c) az adatkezelonek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés fenti korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébol lehet kezelni.

Az adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzéjarulason, vagy szerzddésen alapul: és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog el6z6 pont szerinti gvakorlasa soran az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

Fenti jog nem érintheti hatranyosan mésok jogait és szabadsagait.
A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezelore ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében vegzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, illetve az
adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikségén
alapulo kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.



Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve. ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen tlizletszerzés érdekében t6rténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

A tiltakozasi jogra legkésébb az érintettel valo elsé kapesolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast egyértelmlien ¢és minden mas
informacidtol elkiilonitve kell megjeleniteni.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
celbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekll okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, és a profilalkotas

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

A fenti el6irds nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a) az crintett és az adatkezeld kozotti szerzOdés megkétése vagy teljesitése érdekében
szikséges;

b) meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandd olyan unios vagy tagallami jog teszi lehetéve.
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzdjarulasan alapul.

Az adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az
adatkezelo részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nydjtson be.

Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetben magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az el6z6 pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetden

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell a legfontosabb informaciokat és
intézkedéseket.
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Az érintettet nem kell az el6z6 pontban emlitettek szerint tajékoztatni. ha a kévetkezo feltételek
barmelyike teljesil:

a) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa — amelyek a
szemelyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
¢rtelmezhetetlenneé teszik az adatokat;

b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az eléz6 pontokban emlitett
magas kockazat a tovabbiakban valoszintsithetéen nem valosul meg:

c) a tajékoztatas aranytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kézzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feliigyeleti
hatosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinisithetben magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog

Minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiiléndsen a
szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése
megsérti e rendeletet.

Az a feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottdk, koteles tajékoztatni az érintettet a
panasszal kapcsolatos eredményrdl, illetve arrdl is, hogy az érintett jogosult birdsagi
jogorvoslattal élni.

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra vonatkozo,
jogilag kételezo erejli dontésével szemben.

Minden €rintett jogosult birosagi jogorvoslatra, ha a feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal
kapcsolatos eredményrol.

Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az unids
adatvédelmi rendelet szerinti jogait.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezelé vagy az

adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithat¢d az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elott is,
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kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkdrében
eljard kozhatalmi szerve.

IV.
ADATKEZELES AZ EGYES JOGALAPOK ALAPJAN
1. Az érintett hozzajarulasa alapjan torténo adatkezelés

A hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett irasbeli hozzajarulasat adja a személyes
adatai kezeléséhez.

Hatérozott, 6nkéntes hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett az adatkezel6 altal fenntartott
internetes honlapjan kifejezett cselekménnyel bejel6] egy erre vonatkozd négyzetet.

A hallgatés, az elore bejelolt ellentérzé ablak elfogadtatasa vagy a passziv eltiirés nem mindsiil
hozzajarulasnak.

A 16. ¢letévét be nem toltott gyermek esetén a gyermek személyes adatainak kezelése akkor
jogszer(l, ha a hozzijarulast a gyermek feletti sziloi felligyeletet gyakorlo adta meg, illetve
engedclyezte.

Egy hozzajarulas egy adatkezelési cél érdekeében végzett adatkezeléshez vald hozzdjarulast
jelenti.

Ha az adatkezelonek t&bb adatkezelési célja van, akkor az érintett személy hozzajarulasat
kiilon-kiilon be kell szerezni.

Az érintett személy hozzajarulasa visszavondsara ugyanolyan egyszerl eljarast kell lehetové
tenni szdmara, mint amilyen eljarasban a hozzajarulasa beszerzésre kertiilt.

Téarsasagunk az adatkezeld szolgaltatdsait igénybe vevd személyektdl. mint érintettektol
beszerzi a személyes adatok kezeléséhez szilkséges hozzajarulast és a beszerzett adatokat a
jogszabalyi rendelkezések, valamint ezen szabalyzat eldirasa szerint kezeli.

Tarsasagunk vendégek részére nyujtott szolgaltatasaihoz sziikséges, a hozzajarulassal €rintett
adatkor: megszolitas, vezetéknév, keresztnév, cim (orszag, iranyitdszam, telepiilés),
e-mail cim, telefonszam, a fizetés modja (készpénz, bankkartya, stb.).

Az adatkezelés célja: A tarsasagunk  szolgaltatasai  igénybevételével — Gsszefliggd
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds, szobafoglalas, a szolgaltatasokhoz sziikséges technikai
hattér biztositdsa, az idegenforgalmi adoval és az idegenrendészeti jogszabalyokban
meghatarozott kotelezettségek teljesitése, a szolgaltatasok teljesitésének bizonyitasa,
reklamaciok fogadasa és intézése.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa
Az adatkezelés idOtartama: A szolgaltatas teljesitésével, a szolgaltatas teljesitésebol eredd

esetleges jogvitdk, reklamaciok kezdeményezésére iranyadd eléviilési idGtartamok
figyelembevételével meghatarozhatd sziikséges idétartam. Amennyiben a személyes adatok
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kezelése jogszabalyi kotelezettség teljesitése keretében sziikséges, a jogszabalyban
meghatarozott érzési idétartam (pl. szamlak, szamviteli bizonylatok esetében a mindenkor
hatalyos szamviteli jogszabalyokban meghatarozott iddtartam, idegenforgalmi adoval
Osszefliggd nyilvantartas esetén az erre vonatkozo mindenkor hatalyos jogszabalyban eldirt
id6tartam.

Az érintett maganszemélyt tdjékoztatni kell a személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd
tovabbitasarol is.

2. Adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése érdekében

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatél
figgetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozhatta meg.

Az adatkezelés kotelezo jellegétél fliggetleniil az érintett maganszeméllyel az adatkezelés
megkezdése elétt kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd és nem keriilhetd el, tovabba az
érintet szamara az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és részletesen tajékoztatast kell
adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelentGs tényrol.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie: az adatkezelés céljara és jogalapjara, az adatkezel és az
adatfeldolgozo személyére, az adatkezelés id6tartamara. jogi kotelezettség teljesitésre, mint
jogalapra, illetve az azokrol a személyekrdl valo tajékoztatasra, hogy kik férhetnek hozza, kik
ismerhetik meg az adatokat.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett maganszemélynek adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tdjékoztatas megtorténhet
az elébbi informécidkat tartalmazd jogszabdlyi rendelkezésekre vald utalas nyilvanossagra
hozatalaval is

adatkezeléssel erintett adatkor: a jogszabalyban el6irt adatok,
az adatkezelés célja: a jogszabalyban meghatarozott cel,
az adatkezelés id6tartama: a jogszabalyban meghatarozott idétartam.

Az adatkezel6 a kiilénbdz0 ado- és tarsadalombiztositasi jogszabalyokban el6irt add- és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, adoeldleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi Ugyintézés) céljabol, jogi kotelezettség teljesitése jogalappal kezeli azon
érintett maganszemélyek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban
részesiilok — adotdrvényekben eloirt személyes adatait, amely személyekkel kifizetoi
jogviszonyban 4ll, illetve ilyen adatkezeld szamara végez konyvviteli szolgaltatast.

Az érintett maganszemeélyt tajékoztatni kell a személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd
tovabbitasarol is.
3. Adatkezelés szerzodés teljesitése, valamint az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos

érdekeinek érvényesitése alapjan

A GDPR szerint abban az esetben is lehetdség van személyes adatok kezelésére, ha az
adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett maganszemély az
egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a szerz6dés megkotését megeldzben az érintett
kérésére torténd lépések megtételehez szitkséges.
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Az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés
akkor minésiil jogszerlinek, ha azokkal szemben az érintett érdekei. alapvetd jogai vagy
szabadsagai nem élveznek elsébbséget.

Az adatkezel6 a szerz6dés teljesitése jogalappal a szerz6dés megkdtése, teljesitése, megsziinése
céljabol kezelhet személyes adatokat.

Az adattakarékossag alapjan a vele vevéként, szallitoként szerzodott természetes személy
adatai kozill csak az esetenként kiilon-kiilon legsziikségesebbek kerlilnek adatkezelés ala, igy
az érintett maganszemely kezelt adatainak a kore:

neve, lakcime, postazasi/értesitési cime, telefonszama, e-mail cime, honlap-cimét,
bankszamlaszama, belsé azonositd szama (ligyfél azonositd, megrendelés szama) vagy online
azonositdja (felhasznalonev, jelszo).

Az ezen a jogalapon alapulé adatkezelés jogszertinek mindsil akkor is. ha az adatkezelés a
szerzOdeés megkotését megelézden az érintett kérésére térténd lépések megtételéhez sziikséges.

A személyes adatok cimzettjei: az adatkezeld azon munkavallaloi és kézremlikodoi, akik a
szerz0dés teljesitésében kozremikodnek. igy a pénziigyi-, termék/szolgaltatas kiszolgaloi,
atadoi-, konyvelési-, adozasi tevékenységeket ellatd személyek és adatfeldolgozok.

Az adatkezelés célja: megrendelés, vasarlas teljesitése, ligyfél kapcsolat megvalositasa,
az adatkezelés id6tartama:  a szamvitelr6l szo16 hatélyos jogszabalyokban meghatarozott
id6tartam.

Az érintett maganszemély részére az adatkezelés megkezdése elott tajékoztatast kell adni. hogy
az adatkezelés jogalapja a szerzddés teljesitése.

Az érintett maganszemélyt tajékoztatni kell a személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd
tovabbitasarol is.

4. Adatkezelés munkaviszony létesitése, teljesitése és kapcsolédo nyilvantartasi
kotelezettségeknek valé megfelelés érdekében.

A munkavallaloktol kizardlag olyan személyes adatok szerezhetdk be és tarthatok nyilvan,
amelyek munkaviszony létesitéséhez, fenntartdsahoz és megsziintetéséhez, illetve az ado- és
tarsadalombiztositasi kételezettségek teljesitéséhez sziikségesek, s a munkavallald személyhez
fliz6do jogait nem sértik.

A munkavillal6 kezelt személyes adatainak kore:

. név

. szlletési név,

. sziiletési helye, ideje,

. anyja neve,

. lakcime, tartozkodasi helye,
. allampolgarsaga,

. addazonosito jele,

. TAJ szama,

14



9. személy1 igazolvany szama,

10. lakcimet igazolo hatosagi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

11. munkaviszony kezdetének és végének napja,

12. munkakor megnevezése,

13. munkabérének Osszege, a bérfizetéssel, egyeb juttatasaival kapcsolatos adatok,
14. a munkavallalé munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli
hozzajarulasa alapjan levonando tartozas,

15. a munkaviszony megszinésének modja, indokai,

16. munkaviszony létesitésekor meglévé erkdlesi bizonyitvanyrél valo feljegyzeés.
17. a munkakdri alkalmassagi vizsgalat megallapitasa,

18. magannyugdij pénztari és dnkéntes kolesonds biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezese, azonositd szama és a munkavallalo tagsagi szama,

19. kiilf61di munkavallald esetén ttlevélszam; munkavallalasi jogosultsagot igazold
dokumentumanak megnevezését és szama,

20. munkahelyi baleseti jegyzékonyvek;

A személyes adatok cimzettjei: az adatkezeld munkaltatd vezet6je. munkaltatdi jogkor
gyakorldja, a munkatigyi feladatokat ellatdo munkavallaloi és adatfeldolgozoi, igy kiilondsen az
adatkezel6 adozasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizetdi) tevékenységét ellatd
munkavallaloi, kdzrem(ikddoi és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a jogi kotelezettséget el6ird jogszabdlyban
meghatarozott id6tartam.

Betegsegre és szakszervezeti tagsagara vonatkozo adatokat az adatkezelé munkaltato csak a
Munka Toérvénykonyvben meghatdrozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezel.

Munkavallalok munkahelyi alkalmassagi vizsgalataival kapcsolatos adatkezelések

A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhatd, amelyet
munkaviszonyra vonatkozo szabaly, mint jogi kételezettséget eloiro szabaly hataroz meg, vagy
amely munkaviszonyra vonatkozé szabalyban meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség
teljesitése érdekében sziikséges.

A vizsgalat el6tt a munkaltatd érthetGen és részletesen tdjékoztatja a munkavallalokat tobbek
kozott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a
vizsgalat milyen eszkozzel, modszerrel torténik. Amennyiben nem jogszabaly irja el a
vizsgalatot, ugy jogos érdek alapjan térténd adatkezelés lehet6sége meriilhet fel.

Amennyiben jogszabdly irja el a vizsgalat elvégzését, akkor a munkaltatd tajékoztatja a
munkavallalokat a jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrél is.

A kezelheté személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag tényének vagy hianyanak
megallapitasa. Nem kezelhetd a munkaltato részérdl semmilyen szakmai (orvosi, pszicholdgiai)

tesztlapra, kérdéssorra adott valasz és az azokbdl levonhatd kovetkeztetés.

A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa, munkakori feladat
ellatasa.
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A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: Az alkalmassagi vizsgalat
eredményét a vizsgalattal érintett munkavallalo, illetve a vizsgalatot végzd szakember
ismerhetik meg. A munkaltatd vezetdje, munkaltatoi jogkor gyakorldja szamara csak az az
informacio adhato at, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen
feltételek biztositandok ehhez.

A fentieken feliili vizsgalati eredményt, illetve annak részletes dokumentaltsagat a munkaltato
nem ismerheti meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony fennallasanak idotartama, illetve
azon tul a munkaiigyi kdvetelések eléviilési ideje, amennyiben a vizsgalatnak van vonatkozasa
a koveteléshez. Ennek hidnyadban a munkaviszony fennalltanak idGtartamaig torténhet az
adatkezelés.

5. Az adatkezel6 weboldaldn torténd adatkezelés

Az ugynevezett: siitik (cookie-k) minimalis tartalmu adatfajlok, melyeket a meglatogatott
honlap helyez el a felhasznalo szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacios,
internetes szolgaltatast megkonnyitse, kényelmesebbé tegye.

A cookie-kat csak a felhasznald engedélyével lehet a felhasznalé eszk6zén elhelyezni.
Adatkezel6 a weboldaldhoz kapcsolodoan kiilon adatkezelési tajékoztatot készitett.

Az adatkezeld weboldalan alkalmazott program automatizalt adatkezelésre és profilalkotasra
alkalmas annak érdekében, hogy az adatkezeld a szolgaltatasaihoz kapcsolddd marketing
tevékenységet hatékonyan tudja végezni. Az automatizalt adatkezeléshez és profilalkotashoz
sziikséges az érintett kifejezett hozzajarulasa, amelyet a weboldalon erre kifejlesztett modon,
cselekvéssel (hozzajaruld bejeldlés alkalmazasaval) ad meg az érintett.

Az adatkezeld biztositja az érintett jogainak védelmének érdekében azt a jogot, hogy az

adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze és a dontéssel szemben
kifogast nyujtson be.
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V.
ADATFELDOLGOZOK

Tarsasagunk, mint adatkezel® tevékenységének végzése és szolgaltatasainak nyujtasa
érdekében kizardlag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe. akik megfelelé garancidkat
nyujtanak az adatkezelés jogszabalyban el6irt kovetelményeinek vald megfelelését és az
érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
veégrehajtasara.

Az adatkezel az altala kezelt személyes adatokat az alabbi adatfeldolgozd részére tovabbitja.

1. Adatfeldolgoz6 neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa
Tokai Sandor Budapest Hirlevélkiild6 rendszer miikddtetése
2. Adatfeldolgoz6 neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirdsa
Tokai Sandor Budapest Elégedettségméré modul miikddtetése
3. Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozdi feladat leirdsa
Vill-Szam Bt Gyula K ényvelés, bérszamfeijtes

Az adatkezel$ az adatfeldolgozdkkal szerz6dést kot, amely tartalmazza az adatkezelés targyat.
idétartamat. jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, az érintettek kategdriait és az
adatfeldolgozo titoktartasi kotelezettségét a személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

VI
AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK NYILVANTARTASA

Az adatkezeld az altala végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza:

a) az adatkezeld neve és elérhetGsége, valamint — ha van ilyen — a k6z0s adatkezel6nek, az
adatkezel6 képvisel6jének és

az adatvédelmi tisztviselonek a neve és elérhetésége:

b) az adatkezelés celjai;

¢) az érintettek kategoridinak, valamint a személyes adatok kategoriainak ismertetése;

d) olyan cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak,
ideértve a harmadik orszagbeli

cimzetteket vagy nemzetkozi szervezeteket;

Az adatkezel6 adatfeldolgozoi nyilvantartast vezetnek az adatkezeld nevében végzett
adatkezelési tevékenységek minden kategoriajardl az alabbi informaciokkal:

a) az adatfeldolgozo vagy adatfeldolgozok neve és elérhetéségei, és minden olyan adatkezeld
neve €s elérhetdségel, amelynek vagy akinek a nevében az adatfeldolgozoé eljar, tovabba — ha
van ilyen — az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd képvisel6jének, valamint az adatvédelmi
tisztviselének a neve €s elérhetdségei;

b) az egyes adatkezelok nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategdriai;
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Az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd. valamint — ha van ilyen — az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo képviseldje megkeresés alapjan a feliigyeleti hatosag részére rendelkezésére
bocsatja a nyilvantartast.

VIL.
ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az adatkezeld valamennyi adatkezelése tekintetében megteszi mindazokat a technikai és
szervezesi intézkedéseket a személyes adatok biztonsaga, amelyek a jogi és szamitastechnikai
szempontokon tul is garantaljak az érintettek jogait.

Az adatkezeld bels6 eljardasrendjeivel ¢és intézkedéseivel igyekszik megelozni és
megakadalyozni a személyes adatok véletlen vagy jogellenes sériilését, megvaltoztatasat,
megsemmisitését, elvesztését, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaterést.

Az adatkezeld az informatikal rendszerét iddszakosan frissiilé tizfallal és virusvédelemmel
védi.

Az adatkezeld biztositja az adatok és az azokat hordozo eszkdzok, iratok megfeleld fizikai és
adminisztrativ védelmét, az éppen munkavégzéssel érintett adatokhoz, fajlokhoz, iratokhoz
csak a feladattal érintett jogosultak férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkaligyi as
egy¢b személyes adatokat tartalmazo papir alapt iratok fizikailag biztonsdgosan vannak
elzarva.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel és az adatfeldolgozo tovabbi
intézkedesekkel biztositja:

a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli

berendezés alkalmazéasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhetoségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozd rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatdosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

Az adatkezel6 a munkailigyi adatvédelmi szabalyai szerint a személyes adatok védelme
érdekében jogos érdeke jogalappal ellenorzi az elektronikus titon folytatott bejove és kimend
informacié aramlasat.

Az adatkezeld a személyes adatok biztonsdgos kezelése érdekében a tarsasag minden

alkalmazottjara és szerzédéses munkatarsara kiterjedden el6irja, betartatja és ellenorzi az alabbi
szabalyokat.
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Szemeélyes adatot tartalmazo papir alapti dokumentumok

Személyes adatokat tartalmazé dokumentumok, iratok nem hagyhatok feliigyelet nélkiil az
asztalon.

Munkavégzés soran (lehetdleg) csak azok az iratok, illetve dokumentumok lehetnek elol az
asztalon, amelyek az adott munka végzéséhez akkor sziikségesek.

Munkavégzés utan minden személyes adatot tartalmazé dokumentumot, iratot és elektronikus
adathordozot el kell tenni az asztalokrol, és zart, biztonsagos helyen kell tarolni.

A zarhato froasztalokat és szekrényeket is (amennyiben kulcsra zarhatoak) kulcsra zarva kell
tartani, és a kulcsokat biztonsagos helyen kell 6rizni.

Személyes adatokat tartalmazé dokumentumok, iratok masolasakor sem eredeti példany, sem
masolat nem maradhat a masoloban.

Személyes adatokat tartalmazé dokumentumok, iratok csak olyan személyeknek adhatok at,
akik munkakori feladatuknal fogva vagy jogszabdlyi eldirdsnak megfelelve jogosultak azoknak
az informacionak a megismerésére vagy hasznélatara, és az dtado személy err6]l meggy6z6dott.

Elektronikus atviteli ut (pl. telefon, fax, e-mail) esetén a bizalmas informaciokat ajanlott, az
iizleti titoknak mindsitett informaciokat kotelez6 titkositva atvinni.

Amennyiben a személyes adatokat tartalmazd dokumentumok. iratok Orzésére. taroldsa mar
nincs sziikség, azokat papirdaraloval kell megsemmisiteni, vagy biztonsdgos gytijtés, tarolas
utdn eljuttatni a szabalyozasnak megfeleld, feliigyelt megsemmisitésre.

Szamitogépen tarolt személyes adatok kezelése és védelme

Minden felhasznalo koteles az altala hasznalt szamitégépet rendeltetésének megfeleléen,
kizarélag munkdjanak végzésére, illetve tamogatasara hasznalni.

Minden felhasznalo koteles az esetleges meghibasodasokat azonnal jelezni a rendszergazdanak.
A felhasznalo szamitogépét csak sajat azonositojaval és jelszavaval belépve hasznalhatja.

A felhaszndlo a szamitogépeken csak azokat a szoftvereket haszndlhatja, amelyeket a
rendszergazda a munkaja elvégzéséhez telepitett.

A felhasznald a szamitdégépére semmilyen szoftvert nem telepithet, nem tordlhet, és nem
moédosithat. E rendelkezés megszegéséért a felhasznalo ellen felelésségre vonas
kezdeményezhetd. A felhasznald a szamitogépére sajat feleldsséggel telepithet szoftvereket
amelyek elengedhetetlen a napi munkavégzéshez. pl. (abevjava, pdf olvasd, e-papir titkositd
sth...)

Az adatkezel6 minden szamitogépre egyedi virusirtot telepit, kiilon virusirtot telepit a szerverre.

A virusvédelmi rendszerek folyamatos frissitésérél a gépeket hasznald felhasznalok kotelesek
gondoskodni.
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Az idegen kiilsé adathordozok (pl. optikai adathordozdk, kiilsé merevlemezek, flash drive-ok)
virusmentességét felhasznalasuk elott kitelezd megvizsgalni.

A hordozhaté szamitogép kiilsé halozatra kapcsolodasat (pl. szalloddkban, vasarokon,
beszallitoknal, otthon) kovetd hasznalata el6tt soron kiviili, teljes gépre vonatkozd
virusellenorzést kotelez6 végrehajtani. Kiilsd halozatra kapcsolodas esetén meg kell
bizonyosodni arrdl, hogy a virusirt6 legfrissebb verzidja van-e telepitve. Ha nem akkor frissiteni
kell. Illetve meg kell bizonyosodni arrdl, hogy a virusirto online figyelése aktiv-e. Ha nem, be
kell kapcsolni.

A jelszonak olyannak kell lennie, hogy tulajdonosa kénnyen megjegyezhesse, de a kiviilallok
nehezen talalhassak ki.

A felhasznalonak titokban kell tartani jelszavait, és gondoskodnia kell a jelszo biztonsagos
megOrzesérol.

A Tarsasag az elektronikus levelezési szolgaltatast (e-mailt) csak és kizardlag munkavégzés
celjabol, a munkakori feladatok hatékonyabb ellatasanak érdekében biztositja. Az adatkezeld
olyan levelez6 szolgaltatds hasznalatat irja el a munkakori feladatok ellatasahoz (pl. gmail
vagy yahoo), amely biztositja az adatvédelmi rendelkezések biztonsagos betartasat.

Adatvédelmi incidens (esemény) észlelésekor az azt észleld személy koteles azonnal
tajékoztatni kozvetlen munkahelyi vezet§jét, aki haladéktalanul koteles tdjékoztatni az
adatvédelemért felelés vezetét. Az adatvédelemért felelds vezetdnek azonnal el kell kezdenie
az eset kivizsgalasat, a megfelel6 védelmi és karcsokkentd intézkedések megtételét, és eleget
kell tennie a szlikséges jelentéstételi kotelezettségének.

VIIL

AZ ADATKEZELO ELEKTRONIKUS MEGFIGYELO
RENDSZEREVEL OSSZEFUGGO SZABALYOZAS

Az adatkezeld a tevékenységével érintett ingatlanokban elektronikus megfigyeld rendszert
lizemeltet.

A megfigyeld rendszer (épiileten belili biztonsagi kamerak) kialakitasanal, mikodtetésénél és
jelen szabalyzat rendelkezéseinek kidolgozasa soran figyelembe lett véve:

- az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacidoszabadsagrol szo1o 2011. évi
CXII. torvényt (a tovabbiakban: Infotv.)

- aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIIL. torvényt (a tovabbiakban Szvtv.),

- az Eurépa Parlament és Tanacs 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete
(a tovabbiakban: ,,GDPR")

Az épiileten beliili vagyonvédelmi kamarak mikddésének és hasznédlatanak a célja:
- az adatkezeld ingatlandnak teriiletén tartozkodd személyek életének, testi
epségének, személyi szabadsaganak védelme,
- lzleti-, fizetési titok védelme,
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- az ingatlan teriiletén tartdzkodod személyek, illetve az adatkezel6 altal tulajdonolt
vagy hasznalt vagyontargyainak védelme (vagyonvédelem),

A fenti célokat valdsitja meg: a jogsértések észlelése, az elkovetd tettenérése, e jogsértd
cselekmények megeldzése, tovabba, hogy ezekkel Gsszefliggésben bizonyitékként keriiljenek
hatdsagi eljaras keretében felhasznalasra.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges.
A jogos érdek jogalap alapjan torténd személyes adatok kezeléséhez az adatkezeld
érdekmérlegelési teszt keretében értékelte az érintett maganszemélyek érdekét és alapjogait,
valamint az adatkezeld jogos érdekeit, amelyek az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag
védelme, az lizleti, fizetési titok védelme és a vagyonvédelem.

A két szembenallo érdek sulyozasa, mérlegelése ¢és Gsszevetése alapjan a jogos érdek alapjan
torténd adatkezelés az adatkezelési cél megvalosulasa szempontjabdl sziikséges. illetve
figyelembe lett véve, hogy mas modon vagy csekélyebb mértéki személyes adat kezelésével a
cél nem érhetd el. A felvétel készitéssel érintett maganszemélyek érdekét csekély mértékben
korlatozza csak az adatkezelés, kiilonds tekintettel annak igen rovid idétartamara, a felvételeket
megismerd személyek szik korére.

A kezelt adatok kore

Személyes adatnak is minésiilhet6 kép- és/vagy hangfelvételek kerlilnek rogzitésre, tarolasra.
A felvételen beazonosithatd maganszemélyek jelenhetnek meg. egyben kiilénbdz6 mozgast,
magatartast megvaldsitva, amelybdl akar koézvetett vagy koézvetlen kovetkeztetések is
levonhatoak.

Az adatkezelés idotartama

Az adatkezeld a felvételeket harom munkanapig 6rzi meg, azt kovetden a személyes adatok
helyreallithatatlanul torlésre keriilnek, kivéve, ha a megfigyelt ingatlannal, helyiséggel,
esemeénnyel kapcsolatban fennallnak a Szvtv. 31. (3)-(4) bekezdésének feltételei.
Felhaszndlasnak az mindsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt, valamint
mas személyes adatot birdsagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

A rogzitett keép-, hang, valamint kép- €s hangfelvételt felhaszndlas hianyaban legfeljebb a
rogzitéstél szamitott harminc nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve t6rdlni kell, ha a
rogzitésre

a) nyilvanos rendezvényen az emberi élet, testi €épség, személyi szabadsag védelme,

b) nyilvanos rendezvényen, kozforgalmu kozlekedési eszkoz allomasan, megallohelyén (pl.
vasutallomason, repiildtéren, metromegalloban) terrorcselekmény és kozveszélyokozas
megeldzése,

c) a Biintetd Torvénykonyvrél szolo térvény szerint legalabb jelent6s értékii pénz, értékpapir,
nemesfém, dragakd biztonsagos tarolasa, kezelése, szallitasa

d) a veszélyes anyagok orzése érdekében keriil sor.
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A rogzitett kép-, hang, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb a
rogzitéstol szamitott hatvan nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve torolni kell, ha a
rogzités céljaa pénziigyi szolgaltatasi, kiegészitd pénziigyi szolgaltatdsi tevékenységet
folytatoknak a feladataik ellatasahoz sziikséges, k6zOnség szamara nyilvanos magéantertletének
védelme.

Kamerak

A munkaltato elektronikus megfigyelérendszert kizardlag a sajat tulajdonaban/hasznalataban
allo épiiletrészek, helyiségek és teriiletek, illetdleg az ott tortént események megfigyelésére
alkalmaz, kozteriiletet nem figyel meg.
A kamerak pontos elhelyezkedése és megfigyelési tartomanya:

Gyulai Almasy-kastély Latogatékozpont
KAM-01. 1/3 Foldszint Fébejarat Homlokzaton
KAM-02. 1/2 Foldszint 0.01/1 Fogadétér 1. Oldalfalon
KAM-03. 1/4 Féldszint 0.01/1 Fogadétér 2. Oldalfalon
KAM-04. 1/5 Foldszint Fogadotér kiiltér Homlokzaton
KAM-05. 1/6 Foldszint 0.07 Tematikus kiallitas Cselédség Oldalfalon
KAM-06. 1/10 Féldszint 0.10 Tematikus kiallitas Cselédség Oldalfalon
KAM-07. 1/11 Féldszint Kiiltér DK-i sarok 1. Homlokzaton
KAM-08. 1/12 Fdldszint Kiiltér DK-i sarok 2. Homlokzaton
KAM-09. 1/13 Foldszint 0.11 Tematikus kiallitas Cselédség Oldalfalon
KAM-10. 1/14 Foldszint 0.12 Tematikus kiallitas Cselédség Oldalfalon
KAM-11. 1/7 Foldszint 0.13 Tematikus kiallitas Cselédség Oldalfalon
KAM-12. 1/15 Foldszint 0.13 Tematikus kiallitas Cselédség kiiltér Homlokzaton
KAM-13. 1/16 Féldszint 0.14 Tematikus kiallitas Cselédség Oldalfalon
KAM-14. 1/8 Féldszint 0.16/2 Tematikus kiallitds Nagykonyha Oldalfalon
KAM-15. 1/9 Foldszint 0.17 Tematikus kiallitas Kastélytort Oldalfalon
KAM-16. 1/17 Foldszint 0.21 Tematikus kiallitds Kastélytort Oldalfalon
KAM-17. 1/18 Foldszint 0.22/1 Tematikus kiallitas Csaladtort Oldalfalon
KAM-18. 1/19 Foldszint 0.22/2 Tematikus kiallitas Csaladtort Oldalfalon
KAM-19. 2/11 Féldszint 0.24 Kéapolna Oldalfalon
KAM-20. 2/12 Foldszint Kiiltér D-1 oldal épiiletkdzép 1. Homlokzaton
KAM-21. 2/13 Féldszint Kiiltér D-i oldal épiiletkdzép 2. Homlokzaton
KAM-22. 2/14 Féldszint 0.28 Tematikus kiall. Aradi vértantk Oldalfalon
KAM-23. 2/15 Foldszint Kiiltér D-i oldal épiiletkdzép 3. Homlokzaton
KAM-24. 2/10 Féldszint 0.26 Veranda kiiltér 1. Homlokzaton
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KAM-25. 2/7 Foldszint 0.19 Félépcséhaz Oldalfalon

KAM-26. 2/8 Foldszint 0.26 Veranda kiiltér 2. Homlokzaton
KAM-27. 2/9 Foldszint 0.26 Veranda kiiltér

KAM-28. 2/4 Foldszint 0.29 Tematikus kiall. Kiralylatogatasok Oldalfalon
KAM-29. 2/5 Foldszint 0.30 Folyosé Oldalfalon

KAM-30. 2/3 Foldszint 0.37/1 Ajandékbolt Oldalfalon

KAM-31. 2/2 Foldszint 0.35 Folyoso Oldalfalon

KAM-32. 2/1 Féldszint 0.42 Kavézo Oldalfalon

KAM-33. 2/17 Foldszint ENY-i sarok 1. kamera Homlokzaton
KAM-34. 2/16 Foldszint ENY-i sarok 2. kamera Homlokzaton
KAM-35. 2/6 Foldszint Kavézo terasz Homlokzaton

KAM-36. 2/18 Foldszint Kapualj Homlokzaton

KAM-37. 2/20 Féldszint Oregtorony 1. kamera Homlokzaton
KAM-38. 2/21 Fdldszint Oregtorony 2. kamera Homlokzaton
KAM-39. 2/19 Féldszint Oregtorony 3. kamera Homlokzaton
KAM-40. 1/20 Emelet Filmvetit6 lépcsdhaz Oldalfalon

KAM-41. 3/2 Emelet 1.02 Tematikus kiall. Féuri élet Oldalfalon
KAM-42. 3/11/1 Emelet 1.04 Tematikus kiall. Féuri élet Oldalfalon
KAM-43. 3/4 Emelet 1.01 Tematikus kiall. Foturi élet Oldalfalon
KAM-44. 3/3 Emelet 1.03 Tematikus kiall. Fouri élet Oldalfalon
KAM-45. 3/5 Emelet 1.06 Tematikus kiall. Gyermekek Oldalfalon
KAM-46. 3/6 Emelet 1.10 Enterior kiall. N6i halé Oldalfalon
KAM-47. 3/7 Emelet 1.05 Tematikus kiall. Fouri élet Oldalfalon
KAM-48. 3/8 Emelet 1.13 Felso 1épesdhaz Oldalfalon

KAM-49. 3/10 Emelet 1.14 Enteri6r kiall. N61 szalon Oldalfalon
KAM-50. 3/9 Emelet 1.15 Enteri6r kiall. Nagyebédlé Oldalfalon
KAM-51. 3/11 Emelet 1.16 Enterior kiall. Férfi szalon Oldalfalon
KAM-52. 3/12 Emelet 1.20 Enteri6r kiall. Férfi halé Oldalfalon
KAM-53. 3/13 Emelet 1.13 Felso 1épcs6haz 2. Oldalfalon
KAM-54. 3/14 Emelet 1.17 Tematikus kiall. Diirer torténet Oldalfalon
KAM-55. 3/15 Emelet 1.21 Kozleked6 Oldalfalon

KAM-56. 3/16 Emelet 1.24 Enterior kiall. Férfi dolgozé Oldalfalon
KAM-57. 3/17 Emelet 1.25 Enterior kiall. Konyvtar Oldalfalon
KAM-58. 3/19 Emelet 1.29 Id6szaki kiallitotér Oldalfalon
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KAM-59. 3/21 Emelet 1.30 Idészaki kiallitotér Oldalfalon
KAM-60. 3/18 Emelet 1.27 Idészaki kiallitétér Oldalfalon
KAM-61. 3/20 Emelet 1.28 Idészaki kiallitotér Oldalfalon
KAM-62. 2/22 Emelet 1.31 Id6szaki kiallitotér Oldalfalon
KAM-63. Tetdtér 2.06 Melléklépesd Oldalfalon
KAM-64 Id6szaki kiallitotér — Erkel koszora
Ladics-haz
KAM-01 Fébejarat- pénztar
Erkel Ferenc Emlékhaz

KAM-01 Folyoso
KAM-02 Tanterem
KAM-03 Operaszoba
KAM-04 Operaszoba2
KAM-05 mozi
KAM-06 Szalon
KAM-07 Kézlekedd
KAM-08 Halészoba
KAM-09 Apor tér feloli kiiltéri kamera 1
KAM-10 Apor tér feloli kiiltéri kamera 2
KAM-11 Udvar
KAM-12 Diirer Albert u. feloli kiltéri kamera 1
KAM-13 Diirer Albert u. feldli kiiltéri kamera 2
KAM-14 Fogadéteér - pénztar

Miivelédési kozpont
KAM-1: Fobejarati két ajto elotti utcafrontot régzit.
KAM-2: Oldalbejarati két ajto eldtti utcafrontot rogzit.
KAM-3: A raktar ajt6 oldalan lévo arkadot rogziti.
KAM-4: Az épiilet frontjan lévé arkadot rogziti.
KAM-5: Az épllet hatso arkadjat rogziti
KAM-6: Nemzeti kbzmuvek ligyfélvardjat rogziti.

Viar

KAM-01 Varborton 1
KAM-02 Varborton 2
KAM-03 Vérborton 3
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KAM-04 Varborton 4

KAM-05 Kovacsmihely kiallitotér
KAM-06 Konyha kiallitotér
KAM-07 Eléstar kiallitotér
KAM-08 Fazekas miihely kiallitotér
KAM-09 Varborozd

KAM-10 Varkapualj és kézlekedo
KAM-11 Varudvar elsé rész
KAM-12 Varudvar k6zépso rész
KAM-13 Varudvar hatso rész
KAM-14 Varurnéi kiallitotérl
KAM-15 Vérarnéi kiallitotér 2
KAM-16 Vararnoi kiallitotér 3
KAM-17 Var utoélet kiallitotér
KAM-18 Varnagyi helység
KAM-19 Varuri halé

KAM-21 Varuri szalon

KAM-21 Torok terem

KAM-22 Alabardos terem
KAM-23 Fegyvertar kiallitotér
KAM-24 Fegyvertar raktar
KAM-25 Torony

KAM-26 Varpénztar foldszint
KAM-27 Varpénztar emelet

Rondella terasz

KAM-1 1. kassza + pult

KAM-2 2. kassza + pult kiviilrél

KAM-3 1. kassza + vendégtér, Var felol

KAM-4 2. kassza + vendégtér, Elizabeth Hotel felél
KAM-5 vendégtér Elizabeth Hotel fel61

KAM-6-3. kassza + pult bels6 kép + vendégtér kozépen

KAM-7 -
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KAM-8 -

KAM-9 raktar bejarat

KAM-10 raktar elotti udvar rész
KAM-11 aruraktar
KAM-12eszkozraktar

Kohan Képtar
KAM-01 Fébejarat- pénztar
KAM-02 Kisterem
KAM-03 Nagyterem el6tti folyosd
KAM-04 Nagyterem
KAM-05 Nagyterem és kisterem kozotti hatso folyoso
Felvételek tarolasianak helye és ideje
A kamerak folyamatosan digitalisan rogzitenek, a felvételek a kameras rendszer sajat
rogzit6jére keriilnek, amelyeket csak a gyartd sajat lejatszo szoftverével lehet megtekinteni.

Kiexportalni, kiilsé meghajtora menteni is csak ezen keresztiil lehet. Ezek az allomanyok
titkositva vannak, csak a megfeleld jelszoval rendelkezé emberek férhetnek a felvételekhez.

A 3 munkanapos tarolasi id6 lejartat kovetden a felvételek vissza nem 4llithatd modon térlésre
kertilnek.

A felvételekrél mentés vagy masolat kizarélag a torvényben meghatarozott esetben, pl. biintigyi
eljaras céljara készithets.

Adatbiztonsagi intézkedések

A kamerak altal sugérzott képekrdl a kdzponti felvevo egységen kiviil mas eszkdzzel felvételt
késziteni nem lehet.

A tarolt kép- ¢s hangfelvételekhez hozzaférés csak biztonsagos modon, és akként torténhet,
hogy az adatkezelé személye azonosithatd legyen. A tarolt képfelvételek visszanézését és a
képfelvételekrol készitett mentést dokumentélni kell. A jogosultsag indokanak megsziinése
esetén a tarolt képfelvételekhez a hozzéaférést haladéktalanul meg kell sziintetni.

A felvételt rogzitd késziilékben elkiilonitett merevlemezrdl fut az operacios rendszer és a
rogzitésre keriilt felvételek. A felvételekrdl kiilon biztonsagi masolat nem késziil.

A digitalisan rogzitett felvételeket kiilsd haldzatokon keresztiil nem lehet elérni, azok csak a
kozponti szerveren érhetdk el.

Az adatkezeld az adatokat szakmailag elvarhato intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisites, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanosségra hozatal vagy az
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azokhoz valo jogosulatlan hozzaférés ellen, igy kiilénos tekintettel a jogosultsagi, belépési és
miveleti szintekre, felhasznaloi jogokra és jelszavakra.

Az informatikai rendszer rendszeresen frissitett ttizfallal van védve. virusvédelemmel el van
latva.

Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatkezelésben ¢s feldolgozasban
részt vevo személyekkel a személyes adatok kezelésére vonatkozdan titoktartasi kitelezettséget
ir elé.

Az adatkezel6 a személyes adatokhoz vald hozzaférést jogosultsagi szintek megadasaval
korlatozza.,

Az adatkezel az elektronikus adatfeldolgozast. nyilvantartast szamitogépes program utjan
végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az
adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott csak azon személyek férjenek
hozza, akiknek a feladataik ellatdsa érdekében erre sziikségiik van,

Az adatkezeld biztositja az adatok és az azokat hordozo eszkdzok, iratok megfeleld fizikai,
logikai és adminisztrativ védelmet.

Adatok megismerésére jogosult személyek kore, adattovabbitas

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve mas
szemelyes adatdnak rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adat rogzitésétdl szamitott harom munkanapon (bizonyos esetekben: harminc. illetve
hatvan napon beliil) joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti az adatkezel6t6l, hogy
az adatot annak kezel¢je ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

Birdsag vagy mas hatosag megkeresésére a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt,
valamint mas személyes adatot a birosagnak vagy a hatosdgnak haladéktalanul meg kell
kiildeni. Amennyiben megkeresésre - attél szamitott harminc napon beliil, hogy a
megsemmisités melldzését kérték - nem keriil sor, a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és
hangfelvételt, valamint mas személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve tordlni kell.

Felvételek felhasznalasa, visszanézése

A rdgzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot csak az
a személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzo személy jogosult megismerni, akinek ez a
szerzddésbol fakadd kotelezettségei érvényesitéséhez sziikséges, és a jogsértd cselekmény
megelézése vagy megszakitdsa érdekében melldzhetetlen. A megfigyelést és a tarolt
képfelvételek visszanézését kizarolag a jogsértd cselekmények kiszlirése, az azok
megszintetéséhez szilkséges intézkedések kezdeményezése céljabol figyelheti az adott
személy.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint személyes adatot kezel6, vagy

egyeb okbdl annak megismerésére jogosult személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzd
személy nevét, az adatok megismerésének okat és idejét jegyz6konyvben kell rogziteni.
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A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgaldo monitor ugy keril elhelyezésre,
hogy a képfelvetelek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi koron kiviil mas személy ne lathassa.

Erintetti jogok

Nem alkalmazhat6 a megfigyelorendszer mas tulajdonaban 4116 épiilet vagy teriilet, illetéleg
kozteriilet megfigyelésére

Az lizemeltetd figyelemfelhivo és tdjékoztato jelzést koteles elhelyezni azokon a teriileteken,
ahol kamerakat helyezett el.

IX.
ELJARAS ADATVEDELMI INCIDENS ESETEN

Adatvédelmi incidensnek minésiil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést vagy a
jogosultak szamara a hozzaférhetetlenné férést eredményezi.

Adatvédelmi incidensnek mindésiilnek példaul:

- Személyes adatok dokumentumon, hordozhatd eszkézon, adathordozéon vagy
informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegélis tovabbitasa.

- Illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezeld informatikai rendszerhez vagy
alkalmazéshoz (pl. jelenlegi vagy volt alkalmazott vétlen vagy tudatos kdzremitkddése
altal, vagy biztonsagi lyuk kihasznaldsaval).

- Személyes adatokat tartalmazd adatbazis részének vagy egészének sériilése vagy
elvesztése.

- Az informatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna valasa virus vagy
egyeb rosszindulatu szoftver altal.

Adatvédelmi incidens észlelésekor az azt észleld személy koteles azonnal tajékoztatni
kozvetlen munkahelyi vezetdjét. aki haladéktalanul koteles tajékoztatni az
adatvédelemért felelds vezetot.

Az adatvédelemért felelds vezetének eleget kell tennie a sziikséges jelentéstételi
kotelezettségnek.

Amennyiben a Tarsasag a kezelt személyes adatok vonatkozasaban ,,Adatkezeld”,

akkor az €szlelést (bejelentést) kdvetden a lehetd leghamarabb, indokolatlan késedelem

nélkiil, de legkésébb 72 6ran beliil az incidenst jelenteni kell a NAIH-nak.

Az Adatkezel§ altali NAIH-nak torténd incidens bejelentésnek minimum a kivetkezd

adatokat kell tartalmaznia:

- az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait
¢s hozzavetdleges szamat,

- az mcidenssel érintett adatok kategoriait €s hozzavetdleges szamat,

- az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb kapcesolattartd
nevét és elérhetdségeit,
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- az adatvédelmi incidensb6l eredd, valosziniisithet6 kévetkezményeket,

- az adatkezelo 4altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l eredé esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Amennyiben az adatkezelési incidens elsé bejelentésekor még az incidensre és annak
megoldasara vonatkozo §sszes adat még nem 4ll rendelkezésre, igy az els6 bejelentéskor a
rendelkezésre allo adatokat kell bejelenteni, valamint a tébbi adatot azok rendelkezésre
allasanak titemében, de indokolatlan késedelem nélkil potlolag kell a hatosagnak bejelenteni.

Amennyiben a Téarsasag a kezelt személyes adatok vonatkozasaban ,,Adatkezelé”, és az
adatvédelmi incidens valoszintsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira nézve. az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, vilagos és kdzérthetd
megfogalmazasban tajékoztatni kell az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az Adatkezeld altali érintetteknek torténd incidens bejelentésnek minimum a kovetkezd
adatokat kell tartalmaznia:
- az adatvédelmi incidens jellegét,
- az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyéb kapesolattarto
nevét €s elérhetdségeit,
- az adatvédelmi incidensbdl ered6, valoszintsitheto kévetkezményeket,
- az adatkezeld é&ltal az adatvédelmi incidens orvoslisira tett vagy tervezett
intézkedéseket. beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l eredd esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

X.

AZ ADATKEZELO TEVEKENYSEGE ELLENI JOGORVOSLAT

Az adatkezeld tevékenysége ellen panasz tehetd. eljaras kezdeményezheté:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest. Szilagyi Erzsébet fasor 22/¢

Postacim: 1534 Budapest, Pf.; 834

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ygyfelszolgalat@znaih.hu

Az ¢rintett hatekony birosagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személves
adatainak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az adatvédelmi jogszabalyok
szerinti jogait. Az ezzel sszefliggd eljarast az adatkezeld tevékenysége helye szerinti vagy az
érintett szokasos tartézkodasi helve szerinti tagdllam birdsaga el6tt is meg lehet inditani.

XL

HATALYBALEPES
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Ez a szabalyzat 2018. majus 25. napjan 1ép hatdlyba és annak visszavondsaig hatdlyos. A
szabalyzat rendelkezéseinek megismertetése az adatkezelé munkavallaloival. szerzddéses
munkatdrsaival az adatkezeld tigyvezetdjének a feladata.

Gyula,2018. majus 25. napjan.

rkel Ferenc Nonprofit Kft.

%700 Gyula. Béke sgt. 35.

(képv.: Katona Katalin és Dombi [1diko tigyvezetdk)
adatkezeld
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